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GYERE BE,

HA INFORMACIOT KERESEL
tovabbtanulas, képzés, munka,
EV, szabadidds programok,
utazds, szallas, segité helyek,
lakossagi szolgaltatasok,

és minden ami érinthet...

HA ONMAGAD KERESED
életvezetési, életméd és
pszicholdgiai tanacsadas

HA PARTNERT KERESEL
nemzetkozi ifj0sdgi cserékhez,
6nkéntes programokhoz,

helyi kezdeményezésekhez

SEGITUNK NEKED

o6néletrajzot, palyazatot irni,
internetet hasznalni,

Ugyes-bajos dolgaid intézni,
lenyugodni, megbeszélni, dénteni
vagy épp elvonulni a vilagtél.

Kecskemét, Széchenyi sétany 2-4.
6001 Kecskemét, PF: 328

Infotel: 76/ 41 20 20

Telefon és fax: 76/ 475-022
Email: helpi@helpi.hu

weben: www.helpi.hu

Ugyfélszolgalat:
hétkéznapokon 12-18 éraig

16636884-1-03




INGYENES
KIADVANYUNKAT
KERESD AZ
ISKOLADBAN,
A SEGITO
HELYEKEN
VAGY A NETEN!

AZ ONALLO ELET KEZIKONYVE

AZ ELSO ELEFANT, AKI NEM FEL
AZ EGERTOL

www.helpi.hu



EUROPAI IFJUSAGI INFORMACIOS CHARTA

ELGSz0

Az egyre Osszetettebb tarsadalmakban és az integralt Eurdpaban, amely sok kihivast és lehetdséget kindl, az infor-
maciéhoz vald hozzaférés és az informdcié elemzésének, valamint haszndlatdnak képessége egyre fontosabb
szerepet kap Eurdpa fiataljai szamara. Az ifjisagi informaciés munka segitséget nyGjthat nekik abban, hogy
elériék céljaikat, &s tamogathatja 6ket abban, hogy a tarsadalom akfiv tagjaiva valjanak.

Az informaciot Ogy kell biztositani, hogy az szélesitse a fiatalok valasztasi lehetdségeit és eldsegitse 6nallova valasukat.

A demokracia, az emberi jogok és az alapvetd szabadsagjogok tiszteletben fartdsa magaban foglalja a fiatalok-
nak azon jogdt, hogy a részikrdl felmerUls 6sszes kérdés és igény vonatkozdsaban szabadon hozzaférhessenek
a telies, objekfiv, érthetd és megbizhato informaciohoz. Ezt az informaciohoz vald jogot elismeri az Emberi Jogok
Egyefemes Nyilatkozata, a Gyermekek Jogairdl Szol6 Nemzetkdzi Konvencié, az Emberi Jogok és Alapvetd
Szabadsdagjogok védelmérdl szolé Eurdpai Konvencid, valamint az Eurdpa Tandcs (90) 7. sz. ajanldsa az eurdpai
fiataloknak nyGjtandé informaciéra és tanacsaddsra vonatkozoan. Ez a jog képezi az Eurdpai Uniod dltal vallalt

ifjdsagi informacios tevékenységek alapijat is.

A HELPI Kecskeméti Ifjusdgi Informdciés és Tandcsadé Iroda 1994-ben csatlakozott az Eurépai Ifjusdgi
Informdciés Chartéhoz. Ekkor vdlt részévé egy mdra mdr t6bb mint 7500 tagot szémlélé eurépai
irodahdlézatnak, melynek tagjai egységes alapelvek mentén szervezik az ifjusdagi informdciés munkdt.



EUROPAI IFJUSAGI INFORMACIOS CHARTA - ALAPELVEK

BEVEZETES

Altalanosan az ifjosagi infor-
maciés munka magaban fog-
lal minden olyan témat, amely
érdekli a fiatalokat, kilonb6z6
modszerek és fevékenységek
széles skalgjat alkalmazva:
Ggymint tajékoztatds, tandcs-
adas, életvezetési tamogatds,
segitségnyuitas, képzés, halo-
zatépités és specidlis szolgal-
tatasok ajanlasa.

Ezek a szolgadltatasok elér-
hetdk az ifjosagi informdcios
irodakon, koézpontokon ke-
resztUl vagy egyéb intézmé-
nyek ifjosagi informacios pont-
jaindl, illetve az elekironikus és
egyéb média haszndlataval.

Jelen Charta alapelveit ki-
vanijuk alkalmazni az atfogo if-
jGsagi informacioés munka min-
den formadjara vonatkozoan.

A benne foglaltak alapjaul
szolgdinak azoknak a mini-
madlis standardoknak és ming-
ségi elvarasoknak a kialakita-
sdhoz, amelyeknek minden
orszagban az ifjosagpolitika
részét alkoto ifjisagi informa-
ciés munka atfogd, osszefig-
g6 és koordindlt megkozelité-
seként kell megjelennitk.

RYITOTTSAG

AZ IFJUSAGI INFORMACIOS

SZOLGALATOK KIVETEL NELKUL
NYITVA ALLNAK MINDEN FIATAL ELOTT.

EGYENLOSEG

Az ifjusdgi informdciés
szolgdlatok arra térekszenek,

hogy minden fiatal szémdra biztositsak
az informdciéhoz valé egyenlé hozzéférést,
helyzetikre, szdrmazdsukra, nemikre,

vallasukra, illetve tarsadalmi

helyzetiikre valé tekintet nélkiil.

VALOS IGENYEKRE

A rendelkezésre dll6 informdciéknak
a fiatalok kérésein, felmért infor-
mdciés igényein kell alapulniuk.

Minden, a fiatalokat érdeklé

témakért le kell fedni a szolgdlta-
tdsokkal. A témakéréket folyama-
tosan hozzd kell igazitani az igé-
nyekhez, fejleszteni kell tartalmukat.




ALAPELVEK — EUROPAI IFJUSAGI INFORMACIOS CHARTA

S2EMELYRE
S20LOAN

Minden

felhaszndlét 6ndllé
személyiségként

kell elfogadni é@
és minden

kérdésre

adott vdlasznak
személyre szabottnak
kell lennie. Ezt ugy
kell megvalésitani,
hogy a felhasznélé
képessé valjon
autoném jogainak
gyakorldsdra és
fejlédjén az
informdciék
elemzéséhez és
alkalmazdséhoz
szikséges képessége.

S2ABADON HOZ2ZAFERHETO

Az ifjusdgi informdcids szolgdlatoknak

elézetes idépont egyeztetése nélkil,

kénnyen elérhetének kell lenniik.

A fiatalok szémdra vonzé és bardtsdgos
hangulatot kell kelteniiik. A nyitvatartdsi
idejiknek igazodniuk kell a fiatalok igényeihez.




EUROPAI IFJUSAGI INFORMACIOS CHARTA — ALAPELVEK

ANORNIMITAS

AZ INFORMACIO-
NYUJTAS SORAN
TISZTELETBEN KELL
TARTANI A
FELHASZNALOK
MAGANSZFERAJAT Es
ANONIMITASHOZ
VALO JOGAT.

TELJESSEG

AZ UGYFELEK RESZERE
SZOLGALTATOTT
INFORMACIOK

TELJESEK, NAPRAKESZEK,
PONTOSAK, GYAKORLATIAK
ES FELHASZNALOBARATOK.

INGYENESSEG

AZ IFJUSAGI
INFORMACIOS
SZOLGALTATASOK
INGYENESEK.

AZ INFORMACIO-
SZOLGALTATAST
PROFESSZIONALIS
MODON VEGZIK A
KULON ERRE A
CELRA KEPZETT
MUNKATARSAK.

SZAKMAISAG




ALAPELVEK — EUROPAI IFJUSAGI INFORMACIOS CHARTA

FUGGETLENSEG

Az gyfelek részére
szolgdltatott informdciok
vallési, politikai,
ideolégiai, illetve
kereskedelmi
befolydstél mentesek.

Minden kérilmények kézétt
biztositani kell a kézzétett
informdciék objektivitasat a
felhaszndlt forrdsok
ellenérzésével és azok
pluralizmusdnak
megteremtésével.

ETIKA

RES2VETEL

Meg kell adni a
lehetéséget a fiataloknak
arra, hogy megfelelé
médon részt vehessenek
az ifjusdgi informdciés
munka kilénbézé
tevékenységeiben,
helyi, regiondlis,
nemzeti és nemzetkézi
szinten egyardnt.
llyenek lehetnek tobbek
kéz6tt: az informdcids
igények feltdrésa,
az informdciék
gylijtése és kézvetitése,
informdcids
szolgdltatdsok, projektek
vagy kortdrscsoportok
tevékenységek
irdnyitdsa és értékelése.

Az ifjusdgi informdcids szolgdlatokat a
Chartéban régzitett alapelvek
alkalmazdsdban nem

korlatozhatjgk vagy

akaddlyozhatjdk a nydjtott

anyagi tdmogatdsok és forrdsok.




EUROPAI IFJUSAGI INFORMACIOS CHARTA — ALAPELVEK

VJS2ERVSEG

Az ifjgsagi

informdciés szolgdlatok
arra térekszenek, hogy
hatékony és a kilénbézé
csoportoknak és
igényeknek megfelelé
médon a leheté
legnagyobb szému
fiatalt érjék el.
Stratégidik,

mdédszereik és

eszkozeik

kivdlasztdsa tekintetében
kreativak és innovativak.

MODERNITAS

Az ifjgsdgi informdciés
szolgdlatok segitik a
fiatalokat a modern
informdciés és
kommunikdciés
technolégidk
haszndlataban, ezeken
keresztiili informacié-
szerzésben, valamint az
eszk6zék haszndlatdval
kapcsolatos képességeik
fejlesztésében.

EGYVTT-
MUKODES

Az ifjusdgi informdciés
szolgdlatok egyittmdikéd-
nek egyéb ifjusdgi szolga-
latokkal és intézmények-
kel, kilénésen a sajdt
féldrajzi kérnyezetikben.
Hadlézati kapcsolatot
alakitanak ki
kézvetitékkel

és egyéb,

fiatalokkal

foglalkozé

szerveze-

Az itt bemutatott Alapelvek Otmutatdsok az ifijisagi informacios
szolgdlatok szamara, amelyek segitik a fiatalok informaciéhoz valo
joganak garantalasat.

A Chartaban az ,ifjisagi informdcios szolgalatok” kifejezés a szolgal-
tatds valamennyi médozatat kifejezi: ifj0sagi irodakat, ifjosagi
www.eryica.org kozpontokat, egyéb intézmények ifjisagi informdcioés pontiait.
Az Eurdpai Ifigsagi Informaciés Charta jelen valtozatat az Eurdpai Ifidsagi Informdcios és Tandcsado
Ugyndkség (ERYICA) 15. dltalanos kézgydlése 2004. november 19-én Pozsonyban (Szlovakia) fogadita el.




IFJUSAGI INFORMACIOS ES TANACSADO IRODAK

BEKESCSABA (DIAKTANYA)

5600 Békéscsaba, Kinizsi u. 20.

Tel./fax: 66/326-053
info@diaktanya.hu
www.diaktanya.hu
Vezetd: Ujj Eva

BUDAPEST (IRANYT()
1136 Bp., Pannénia u. 34.

Tel./fax.: 1/339-3700, -01, -02

iranytu@mail.datanet.hu
www.iranytu.net
Vezetd: Rapi Istvan

BUDAPEST (PINCE)

1203 Budapest, Ferenc u. 1.

Tel.: 1/284-0373
20/938-5689

pinceifi@mail.datanet.hu

Vezetd: Kormos Piroska

BUDAPEST - OBUDA

Budapest lll, Florian téri aluljard

1300 Budapest, Pf. 56
Tel./fax: 1/212-0937
Vezetd: Odor Terézia

BUDAPEST - PESTLORINC
1181 Budapest, UlIGi 0t 453.
Tel./fax: 1/290-3600
infoiroda@bokaykert.hu
Vezetd: Stiglincz Viktor

BUDAPEST (ALUL-JARO)
Budapest IX., Ecseri 0ti aluljard
1476 Budapest, Pf. 44

Tel.: 1/264-1375
aluljaro@invitel.hu

Vezetd: Fiath Ménika

BUDAPEST - ZUGLO (ZCSGYK)
1148 Budapest XIV,

Egressy u.73/c.

Tel.: 1/220-1779
info@zifi.axelero.net
www.zifi.gportal.hu

Vezetd: Szatmary Zoltan

DEBRECEN (MEZON)
4000 Debrecen,

Bafthyany u. 2/b.

4001 Debrecen, Pf. 82

Tel.: 52/415-498,

Fax: 52/426-432
mezon@c3.hu
www.mezon.hu

Vezetd: Palotai Kunkli Anna

DUNAUJVAROS
2400 Dunadijvaros,
Oktober 23. tér 8.
Tel.: 25/407-136
www.iiti.hu
iiti@iiti.hu

Vezetd: Fekete Anita

GYOR (HiD)

9021 Gybr, Aradi vértanuk u. 19.
Tel.: 96/528-125, Fax: 96/314-261
hid@hidinfo.hu

www.hidinfo.hu

Vezetd: Soros Ferenc

KECSKEMET (HELPI)

6000 Kecskemét,

Széchenyi sétany 2-4.

6000 Kecskemét, Pf. 328

Tel.: 76/412-020, Fax: 76/475-022
helpi@helpi.hu

www.helpi.hu

Vezetd: Szabé Csaba

NYiREGYHAZA (MUSTARHAZ)
4400 Nyiregyhdza, Szt. Istvan u. 20.
Tel: 42/400-344
info@mustarhaz.hu
www.mustarhaz.hu

Vezetd: Dombovari Gabor

PAKS

7030 Paks, Gagarin u. 2.

7032 Paks, Pf. 13

Tel./fax: 75/519-155
postamester@paksivmk.axelero.net
Vezetd: Cselenko Erika

PECS (TETT-HELY)

7621 Pécs, Széchenyi tér 9.
Tel.: 72/211-134, 72/212-034
Fax: 72/211-132
tetthely@tefthely.ngo.hu
www.tetthely.net

Vezetd: Karpati Arpad



IFJUSAGI INFORMACIOS ES TANACSADO IRODAK

SALGOTARJAN (SITI)
Salgétarian, Klapka Gyorgy 0t 4.
3100 Salgdtarjan, Pf. 193
Tel./fax: 32/411-777

siti@siti.hu,

www.siti.hu

Vezetd: Godd Anna

SZEGED (SzITI)

Szeged, Dozsa Gyorgy u. 5.
6701 Szeged, Pf. 1119

Tel./fax: 62/420-310
szitiegyesulet@szitiszeged.hu
Vezet: Bedndr Agnes

SZEKSZARD (POLIP)
Szekszard, Szent Istvan tér 10.
Tel./fax: 74/529-612, 74/411-475
polip@polip.ngo.hu
www.polipifiusag.hu

Vezetd: Letenyeiné Mraz Marta

www.hayico.hu

P

SZOLNOK

5000 Szolnok, Szapary Gt 31.
5001 Szolnok, Pf. 32

Tel./fax: 56/422-429
szolif@ngo.hu
www.szolif.hu

Vezetd: Baricz Péter

SZOMBATHELY (LOGO)

9700 Szombathely, Ady tér 5.
Tel./fax: 94/324-516
logo@mail.vmmik.hu
www.vasmegye.hu/logomobil
Vezetd: Sipos Gy6z6

TATABANYA (TAHITI)
2800 Tatabanya,

Szent Borbala fér 1.
Tel./fax: 34/304-451
tahiti@chello.hu
www.tahiti-tb.hu
Vezets: Németh Andrea

VESZPREM

8200 Veszprém, Didfa u. 2.
Tel./fax: 88/327-631
info@ifjusagiiroda.hu
www.ifjusagiiroda.hu
Vezetd: Weéber LaszIo

%

Az itt felsorolt ifjigsagi informaci-
6s és tandcsado iroddak kivétel
nélkul tagjai a Magyarorszagi
Ifiosagi Informaciés és Tandcs-
adb Irodak Szévetségének.

MUkédésukre vonaikozéan elfo-
gadiak a szakmai szévetség
Szakmai- Efikai Kodexét, és egy-
ségesen f6rekszenek arra, hogy
szolgaltatasaikat azonos szin-
vonalon biztositsak a bennuket
felkeresd fiatalok szamara.

JHissziik, hogy a szabadsdg az emberi élet feljességének egyik alap-
feliétele. Szabadon éIni az életet azt is jelenti; az embereknek fenntar-
tasok nélkil joguk van hozzdjuini a teljes, érthetd és megbizhaté infor-
mdcidkhoz kivétel nélkil minden ket érintd problémaban és szektor-
ban, hogy ezdltal a valaszids feljes szabadsdagat élvezhessék diszkri-
mindcid, ideolégiai vagy mas befolyGsolas nélkul.”

Magyarorszagi Ifjisagi Informdciés és Tandcsadé Irodak Szévetsége
8200 Veszprém, Diofa u. 2. e Telefon/fax: 88/327-631 e E-mail: hayico@hayico.hu




Hetényi
Ifjosagi
Informacios
Pont

A HELPI informaciés
alapszolgaltatasai mar
helyben is elérhetdk a

hetényegyhazi fiatalok szamara:

Méricz Zsigmond AMK
Mivelédési Haz
6044 Hetényegyhaza,
Kossuth Lajos u. 83.
Telefon: 76/472-713

E-mail: muvhaz@hetenynet.hu
weben: www.moriczamk.hu

Infopont Ggyelet:
hétfstél-péntekig
12.00-16.00 6rdig

terjesztés - mdédszertani segitségnyvijtas

TUDASTAR

HAYICO
Ifjosagi
Modszertani
Kézpont

A HELPI 2002 éta
modellintézménye a
hazai ifjosagi informdcids és
tandcsadé munkanak.
Képzések, szakmai talalkozék
szervezésével, kiadvanyok
megjelentetésével, szakértdi
tandcsaddssal és habilitaciéval

segiti a szolgaltatas terjesztését.

A médszertani kézpont elérheté
a HELPI bazishelyén.

16636884-1-03
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ELEVEN

NAPKOZBENI ES
EJSZAKAI JATSZOHAZ
tablas tarsasjatékok,
asztalitenisz, csocsé

SZ.I.A - Széchenyivarosi
Ifjosagi Akciécsoport

TANKOR
iskolai felzarkéztatdas

NETKUCKO
ko6z6sségi internetezés

KEZMUVES FOGLALKOZASOK
hasznalati és disztargyak
természetes anyagokbdl

ALKOTOMUHELY
street art és graffity
négy fal kozott

SZAKMAI FORUMOK
CSOPORTFOGLALKOZASOK

Kecskemét, Széchenyi sétany 1.

telefon: 76/320-377
fax: 76/475-022
email: eleven@helpi.hu

ogyfélszolgalat:
kedd-csutortok: 14-20 ordig
péntek: 14-24 6raig
szombat: 18-22 6rdig

és - kozosségi szerepvallalas

54700099-15006703

anyi szamlaszam:

ré

alapitv
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